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XAEALY Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: ..28./KH-UBND Ea Ly, ngay ../3... thang 3 nam 2023
KE HOACH

Truyén thdng hd tro cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
nim 2023 trén dia ban xa Ea Ly

Thue hién Nghi dinh sb 20/2008/NB-CP ngay 14/02/2008 caa Chinh phu vé
tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi caa cé nhan, t6 chtc vé quy dinh hanh chinh;
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh pha quy dinh vé cong tac
kiém soét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sb 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh pha vé sira doi, b sung mét sé diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh
phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctua Chinh pha vé thuc hién
thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tr; Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay
06/12/2021 cua Chinh phu sta doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh sd
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 caa Chinh pha vé thuc hién co ché mot
ctra, 1 cira lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 cia Vian phong Chinh phi huéng dan vé nghiép vu kiém
soat thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua Vian
phong Chinh phu quy dinh ché d6 bao céo dinh ky va quan ly, st dung, khai thac Hé
théng thong tin béo cdo cia Vin phong chinh phu; Ké hoach sé 234/KH-UBND
ngay 27/12/2022 ciaa UBND tinh vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2023 trén dia ban tinh Phi Yén; Ké hoach s 54/KH-UBND ngay 06/3/2023 cua
UBND tinh Ph( Yén vé viéc truyén thong hd tro cong tac kiém soat tha tuc hanh
chinh nim 2023 trén dia ban tinh Phd Yén; Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay
05/01/2023 vé hoat dong kiém sodt thi tuc hanh chinh trén dia ban huyén Séng Hinh.
UBND x4 ban hanh Ké hoach truyén thdng hd tro cong tac kiém soét thi tuc hanh
chinh nam 2023 trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao nhan thirc cua can b, cong chuc, vién chue, nguoi lao dong va
ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban x& vé y nghia, tam quan trong ctaa cong tac cai
cach hanh chinh, kiém soét tha tuc hanh chinh (TTHC).

Tuyén truyén kip thoi, phd bién sau rong céc chu truong, chinh sach, van ban
cua Trung wong, cua tinh, ciia huyén va dia phuong vé cong tac kiém soat tha tuc
hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, d6i méi co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyet TTHC, thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir, tao
mdi truong dau tu théng thong thoang va minh bach, bao dam binh ding va canh



tranh trong tiép can ngudn luc va co hoi kinh doanh.

Théng tin rong rai vé hoat dong va két qua kiém soat TTHC, cai cach thu tuc
hanh chinh dén tirng c& nhan va t chirc; khuyén khich c& nhan, to chirc, mat tran va
cac doan thé tham gia vao cong tac quan 1y xa hoi, giam sét hoat dong quan Iy cua
nha nudc caa cac cap chinh quyén.

Nang cao trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh Nha nuéc cac cap
trong cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

Phé bién noi dung hoat dong kiém soat TTHC, cai céch thu tuc hanh chinh,
co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC va thuc hién tha tuc hanh
chinh trén méi trudng dién tir mot cach kip thoi, day du, lwa chon hinh thic tuyén
truyén phong phu, da dang phd hop Véi trinh d6 dan tri, diéu kién cu thé cua ting
don vi, dia phuong, cha trong gigi thiéu rong réi vé kinh nghiém, cach l1am hay,
nhiing dién hinh tién tién, d6ng thoi phé phan nhitng biéu hién tri tré trong qua trinh
thuc hién hoat dong kiém soat TTHC.

Bao dam cong khai, minh bach céc thdng tin vé TTHC, dia chi co quan tiép
nhan, xtr ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh nham tao diéu kién cho ca
nhan, to chic tiép can, thuc hién va giam sat viéc thyc hién TTHC cta cac co quan,
don vi nha nuoc.

Céc bo phan tham gia cong téc truyén thdng nghiém tic to chuc thuc hign Ké
hoach, dong thoi nghién cuiu, van dung vao b6 phan minh dé dat ket qua tot nhat.

I1. NOI DUNG KE HOACH

- Truyén théng cong tac kiém soat TTHC tai UBND xa.

- Truyén théng cong tac kiém soat TTHC dén nguoi dan, doanh nghiép trén
dia ban xa.

- Truyén théng hd tro thuc thi cac kién nghi vé don gian hda TTHC.

- Truyen thdng ho trg cong tac tiép nhan, xir ly phan nh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh, cdng tac giai quyet TTHC.

(Kém theo phu luc phan cdng nhiém vu cu thé).

1. KINH PHI THUC HIEN

- Kinh phi thuc hign Ké hoach dam bao theo phan cip ngan sach va cac van
ban co lién quan quy dinh muc chi thuc hién hoat dong kiem soat TTHC.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac ban nganh, doan thé cin cit K& hoach nay to chic trién khai thuc hién
c6 hiéu qua ké hoach truyén théng cia UBND x4 trudc ngay 31/3/2023 va to chuc
thuc hién. Binh ky 6 thang, nim b&o céo két qua thuc hién (16ng ghép ndi dung trong
bao cao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh ciia nganh minh) vé UBND x4 (qua
Vian phong UBND xa).



2. Van phong UBND xa:

Theo ddi, huéng dan cac ban, nganh xa to chuc thyc hién tot noi dung cuia Ké
hoach nay; dinh ky 6 thang, nam tong hop két qua, bdo cdo UBND huyén.

, Phéi hop cac b6 phan lién quan bién tap noi dung, phat hanh cac to roi, to
gap, khau hiéu... vé céng tac cai cach hanh chinh, cong tac kiém soat TTHC.

Trén day 1a K& hoach truyén thdng hd trg cdng tac kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2023; yéu cau ban nganh c6 lién quan t6 chic thuc hién nghiém tic.
Trong qué trinh thuc hién néu phat sinh vudng mac, kho khan, cac ban nganh phan
anh vé UBND x4 (qua Vian phong UBND x&) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn:

- Van phong HDND-UBND huyén;
- TT Dang uy;

- TT HDND x3;

- Céc nganh, doan thé xa;

- Cac don vi truong hoc, tyt X&;

- Cac thoén, bubn;

- Luu: VT.

Nguyén Thi Minh Swong
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PHU LUC )
PHAN CONG THUC HIEN NHIEM VU TRUYEN THONG HO TROQ CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH
CHINH NAM 2023

( Ban hanh kém theo Ké hoach sé

....... /KH-UBND, ngay

thang 3 nam 2023 cua UBND xa Ea Ly)

STT Noi dung cong viéc Bo phan chi tri Bd phan Phéi hop Thoi gian thuc
hién
| . Truyén théng cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh trong cac co' quan hanh chinh nha nwéc trén dia ban xa

Cong khai day du, kip thoi tat ca cac TTHC thuoc
tham quyen giai quyéet cia UBND xa tai tru so va
dang tai trén trang thong tin dién tir caa UBND
Xa

- Cac bo phan chuyén
moén thuoc UBND xa

Thuong xuyén

Niém yét cong khai bo TTHC thuoc tham quyén
giai quyét cia UBND x4 tai tru so va trang thong
tin dién tir cua UBND xa

- Cac bo phan chuyén
mon thuéc UBND xa

Thuong xuyén

Cap nhat, gigi thiéu sang kién kinh nghiém,
guong ca nhan, tap thé tiéu biéu, dién hinh trong
viéc thyuc hién nhiém vu cai cach TTHC.

Van phong UBND xa.
Van hoa thong tin xa

Cac bo phan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén

Thuc hién viéc dang tai cac hinh anh, bai viét ve
kiém soat TTHC, cai cach TTHC, co ché mot
ctra, mot ctra lién thong trén trang thong tin dién
tu xa

Vian hoa thong tin

Cac bo phan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén

Tuyén truyén vé két qua cai cach TTHC, kiém
soat TTHC trén dia ban xa

Cac bo phan chuyén

mon cua xa

Van phong UBND xa

Thuong

Xuyeén




Tuyén truyeén vé quyén, nghia vu cling nhu trach
nhiém, y thic t6 chac ky luat, dao duc caa can
bo, cong chirc, dugc phan cong thuc hién thu tuc

: ? 2 . R ; |- Cac bd pha & Thuon
6 | hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh; quyén E:ac qbQ ?han chuyen Van phong UBND xa XJI(;ng
va nghia vy cua t6 chirc, doanh nghiép, cong dan mon cua xa y
trong moi quan hé vdi co quan hanh chinh nha
nudc khi thye hién tha tuc hanh chinh;
Tham duy tap huan nghiép vu hoic hoi thao vé - Cac bd phan chuyeén Theo Ké hoach
7 | hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC; | Van phong UBND x4 | mon cua x& o
XA s A ban hanh riéng
phan meém cac H¢ thong thong tin
L 2. : : L A - Cac bo phan chuyén
Tham gia cac buoi hoc tap kinh nghiém vé cong | .. . « NP <
8 : N - Nam 2023
tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC Van phong UBND xa | mon cua xa am
Béo céo két qua, dé xuat bién phap dé nang cao - Cé&c bo phan chuyén
9 | hiéu qua trong hoat dong cai cach TTHC, kiém | Vin phong UBND x4 | mon cua xa Nam 2023

soat TTHC trén dia ban xa.

1. Truyén thong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh dén ngwoi dan, doanh nghiép trén dia ban xa

Tiép tuc tuyén truyén dé an “ phat trién vé ang
dung dit liéu dan cu , dinh danh va xac thuc
dién tr phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai
doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030 phé
duyét kém theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thi tudéng Chinh pha; Dé an
“Po6i mai viéc thyc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh

Van hoa thong tin

Céac bo phan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén




chinh” phé duyét kém theo Quyét dinh sé
468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctaa Thu tudng
Chinh phu

Tiép tuc tuyén truyén Heé théng théng tin giai
quyét thu tuc hanh chinh x&, Cong Dich vu cong
qudc gia, thanh toan tryc tuyén dén nguoi dan,
doanh nghiép dé nang cao nhan thuc, ting s6
luogng tiép nhan, giai quyét TTHC bing hinh
thac truc tuyén; thanh toan truc tuyén

Van phong UBND xa
Van hoa thong tin xa

Céac bo phan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén

Long ghép viéc tuyén truyén cac noi dung
nhiém vu cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC
véi viéc tuyén truyén phd bién gido duc phép
luat

Bo phan Tu phap xa

Céc bo phan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén

Tiép tuc thyuc hién va nang cao chat luong
chuyén muc CCHC trén song Phét thanh x&;
Thuong xuyén dang tai c4c tin, bai, phong su vé
cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC Ién
trang thong tin dién tir cua xa

Van phong UBND xa
Van hoa thong tin xa

Céac bo phan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén

T chire phat to gap, to roi, pano, khau hiéu,
clip gigi thiéu vé cong tac cai cach hanh chinh,
kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

Van phong UBND xa
Van hoa thong tin xa

Céac bo phan chuyén
mon cua xa

Thuong xuyén

Tuyén truyén, nhan rong mé hinh, cach lam hay
cua ca nhan, to churc trong céng tac kiém soat
tha tuc hanh chinh trén dia ban xa

Vian phong UBND xa
Vian hoa thong tin xa

Céc bo phan chuyén
mOon cua xa

Thuong xuyén
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I11. Truyén thong ho trg thuc thi cac kién nghi vé don gian hoa thi tuc hanh chinh

Truyen thong vé phuong an don gian héa TTHC | v phong UBND xa

1 | trong cac nganh, linh vuc da dugc Chu tich o RN CEEC qu phgzn chuyen Quyz{)\ZISném
UBND tinh phé duyét Van hoa thong tin xa | mOn cua Xa
Tham gia cac cudc hop, hoi thao chuyen de, cac
kién nghi thuc thi, phwong 4n don gian hoa

2 | TTHC trong cac hnh vuc dugc cac co quan, don | Van phong UBND xa Quy 111/2023

vi d& xuét trong Ké& hoach ra soat, danh gia
TTHC nim 2023

IV. Truyen thdng ho trg cong tac tiep nhan, xw ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

Tuyén truyen gidi thiéu vé cac kénh tiép nhan
phan anh, kién nghi cia ca nhan, t6 chuc theo Van phong UBND xa | Cac b phan chuyén

quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP cia | Vin héa thong tin xd | mén cia UBND x4
Chinh phu trén trang thong tin dién tir cua Xa.

Thuong xuyén

Phoi hop véi Uy ban Mat tran, cac Hoi, Poan

9 thé trong xa cung chung tay glam sat vi¢c thuc
hién TTHC, viéc tiep nhan xu ly phan anh, kién

nghi v& quy dinh hanh chinh.

Céac bo phan chuyén

Van phong UBND xa mon caa UBND xa

Thuong xuyén

Thuyc hién viéc tiép nhan phan anh, kién nghi vé 4 A (A A
3 | TTHC vakip thoi thdng tin cong khal ve két Van phong UBND xa ch b? phan chuyejn
qua giai quyét phan anh, kién nghi vé TTHC. mon cua UBND xa

Thuong xuyén
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