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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA EALY Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
sé: .63 ./KH-UBND Ea Ly, ngay 28 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéce xa Ea Ly nam 2022
;

Can cir Nghi quydt s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cita Chinh phi vé ban hanh
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021- 2030; Can ctr
K& hoach s6 28/KH-UBND, ngay 28/12/2021 ctiia UBND huyén S6ng Hinh vé Cai
cich hanh chinh nha nuéc huyén Song Hinh ndm 2022; Quyét dinh s6
3212/QD-UBND ngay 31/12/2021 ciia UBND huyén vé viéc ban hanh K& hoach
thuc hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-
2030 cta huyén Séng Hinh.

UBND x4 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc x3 Ea Ly nam
2022, nhu sau: .

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. MUC TIEU

- Téap trung thuc hién ddng bd 6 ndi dung Chuong trinh tdng thé cai cach hanh
chinh nha nuéc gdm: Cai cach thé ché; Cai céch th tuc hanh chinh; Cai cach o
chirc bé may hanh chinh nha nuéc; Cai cach ché d6 coéng vu; Cai cach tai chinh
cong va Xay dung, phat trién Chinh phii dién tir, Chinh pht sb.

Nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, x4y dung nén hanh chinh dan chq,
hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach; xay dung dugc doi ngii
can bd, cong chirc co phim chét, nang luc va uy tin; hé théng co quan hanh chinh
nha nudc tinh gon, thong sudt va hoat dong hiéu luc, hiéu qua, gop ph?m cai thién
méi trudmg dau tu kinh doanh, hd tro doanh nghiép phét trién, nang cao chét lugng
phuc vu ca nhéan, td chue.

2. YEU CAU

Cu thé& héa cac muc tiéu va phéan dinh rd trach nhiém clia timg co quan, don
vi, dia phuong va tién d6 thuc hién trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém
vu cdng tac cai cach hanh chinh trong ndm 2022 nham thuc hién c6 hiéu qué cac
muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh cua x4 giai doan 2021-2030.

Céc ban, nganh néu cao tinh than trach nhiém, chii ddng nghién ciru, sang
tao, quyét liét, ap dung nhimg giai phap, sang kién méi dé thuc hién cac nhiém vu
cdng tac cai cach hanh chinh, xem day la khau dot pha trong cong tc quan ly, didu
hanh cta co quan, dia phuong.

Tang cudng trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéce
cap x4 trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.




II. NOI DUNG, NHIEM VU
1. Céng tac chi dao, diéu hanh cii ciach hanh chinh

T4 chirc thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022 cia x4 dam bao phu
hop véi dic diém tinh hinh kinh té - x& hoi cua dia phuong, k1p thoi ban hanh cac van
béan chi dao, diéu hanh, trién khai thurc hién hiéu qua cac ndi dung, rhiém vu cong tac
cai cach hanh chinh nam 2022.

Tridn khai thuc hién t6t va c6 hiéu qua Hé théng thong tin bao céo, thuc hién
nghiém tic cic bao cdo cai cach hanh chinh theo dinh ky, chuyén dé, dot xuit theo

ding quy dinh.
Trién khai thuc hién hoan thanh 100% céc nhiém vu dugc UBND huyén, Chi
tich UBND huyén giao cho UBND x3;

Tang cuong trach nhiém cia ngudi dung diu cia cac co quan hanh chinh nha
nuéc; trién khai thuc hién nghiém tac cong tac phdi hop tham muu t6 chire thue hién
cong tac cai cach hanh chinh.

Thuc hién kiém tra ndi bd cong tac cai cach hanh chinh it nhét 30% cac bd phan
chuyén mén thugc pham vi quan ly; dam bao 100% cac vén d8 phat hién qua kiém tra
dugce xir ly hogc kién nghi xir ly ding theo thAm quyén.

2. Cal cach thé ché

Thuc hién ban hanh vin ban quy pham phéap luit cia x4 nam 2022 dam bao
ding tleri d6, chét lugng, dang quy trinh, quy dinh.

Thuc hién cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luét, kip thoi thuc
hién hoac d@ xuét cAp c6 thAm quyén thuc hién hity bo, stra dbi, bd sung, ban hanh méi
van ban quy pham phép luat cho phu hgp véi thue tién ctia dia phuong va quy dinh cua
Trung ugng; cua tinh; cta huyén; kip thoi xir 1y hoac kién nghi xt Iy céc quy dinh
chdng chéo, mau thuin, trai phap luat, hét hiéu luc hoic khong con phu hop.

Té chric trién khai c6 hidu quéa cong tac té chirc thi hanh phép lut va theo dbi
tinh hinh thi hanh phap luat hing nim. Thuc hién nghlem tuc ché dd bao cao két qua
thuc hién vin ban quy pham phdp luét kip thoi, ding ndi dung va thoi gian theo quy
dinh.

Thyc hién hi€u qua cong tac phd bién, gido duc phap luat; cir cong chirc tham
gia cac 16p dao tao, bdi dudng cép nhat kién thirc, k¥ ning cho ddi ngii can b, cong
chirc lam cong tac tu phap — ho tich cda xa.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

Ban hanh va trién khai thuc hién céc ké hoach hoat déng kiém so4t thit tuc hanh
chinh trén dia ban xd nidm 2022. Thuong xuyén cép nhat kip thoi cac TTHC do Trung
uong, UBND tinh cong bd, méi ban hanh, sira d6i, b sung va huy bé, bai bé thude
thdm quyén g1a1 quyét cia UBND X8 dé tham muu thuc hién kip thoi theo quy dinh.
Téap trung vao viéc thuc hién niém yét cong khai day du tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyet tai B6 phan tlep nhén va tra két qua; va trén trang thong tin dién tr
cua UBND xa.
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P4y manh ra soat, don glan hoé céc thu tuc hanh chinh, nhém thu tuc hanh
chinh lién quan dén doi sbng ngudi dan va céc hoat dong san xuét, dau tu cia hd kinh
doanh, trong do tép trung céc linh vuc: Dau tu, xay dung, dit dai,.. Bay manh phan
cap, uy quyén trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh. T01 thiéu 30% ngudi
dén, td chirc khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong phai cung cAp lai cac thong tin,
gidy to, tai lidu dd chép nhan khi thuc hién thanh cong tha tuc hanh chinh (trudc do),
ma co quan nha nudce co thAm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh dang quan ly hodc
thong tin, glay td, tai liéu d6 dugc co quan nha nudce khac san sang chia sé va dap ing
dugc yéu cau. Gidm thdi gian cho doi cua nguoi dan, td churc tai bd phan mot cira x4,
xudng trung binh con t6i da 30 phut/01 1in dén giao dich.

Day manh thuc hién sb hoa hé so, g1ay tr, két qua g1a1 quyet tha tuc hanh chinh.
T chirc trién khai quy trinh s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh
tai B phan mot cira cap xa dé dén hét nam 2022, hoan thanh viéc sé hoa két qua giai
quyet thi tuc hanh chinh con hidu luc dat téi thiéu 35% doi véi két qua thudc thim
quyén giai quyet cap xa.

Nang cao chét luong phuc vu tai B6 phan mot ctra xa gén véi thuc h1en Pé an

dbi méi viec thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

P4y manh thuc hién thd tuc hanh chinh trén m6i trudng dién tir, néng cao ty 1€
ho so truc tuyén mac dd 3, mirc do 4.

T6 chirc kiém tra, giam sat viéc giai quyét thi tuc hanh chinh & mét sb bd phéan

chuyén mon; cong tac tiép nhan, xr ly phan 4nh kién nghi ctia c4 nhan, td chirc vé quy
dinh hanh chinh.

Téng cudng cong tac truyen thong hd trg cdng tac kiém soat thii tuc hanh chinh
dén ngudi dan, t6 chirc. Tham gia cac 10p tap huén, bdi dudng nghiép vu cho can b,
cong chirc lam dAu méi thuc hién nhiém vu kiém soat thd tuc hanh chinh vé cong tac
s6 hoa thu tuc hanh chinh, nghiép vu chuyén mon.

~ Thychién c6 hiéu qua viéc 4p dung HE théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuén
quéc gia ISO 9001:2015 trong dich vu hanh chinh.
4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuée.

Tép trung xay dung dleu chinh ho#ic x4y dung méi vé dé an vi tri viéc 1am trong
co quan hanh chinh nha nuéc theo quy dinh. Thuong xuyén ra soat, diéu chinh phu
hop véi quy dinh ctia phap luét va thue tién quan 1y, khic phuc cac bét cap trong giao
chi tiéu bién ché coéng chirc.

Thuc hién di méi phuong thirc 1am viéc trén co s¢ img dung manh mé cac tién
bd khoa hoc va cong nghé, ing dung cong nghé thong tin, ndng cao chéit luong, hiéu
luc, hiéu qua hoat dong.

5. Cai cach ché d6 cong vu

Tiép tuc trién khai thuc hién Quy ché vin hoéa cdng sd tai cic co quan hanh
chinh, don vi su nghiép cong 14p trén dia ban.

Phéi hop cir can bd, cong chirc tham gia diy du cac 16p bdi dudng do tinh,



huyén té chrrc.

Thuc hién ddy du, kip thoi cac ché do, chinh sach doi véi doi ngil can bd, cong
chirc va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap xa.

Trién khai thuc hién viéc dénh gia can bg, cong chirc hang nam theo quy dinh
cua Chinh phu, cuda tinh, ciia huyén.

5. Cai cach tai chinh cong

T’iép tuc thuc hién c6 hi€u qua co qhé tw chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudce theo Nghi dinh
s60 130/2005/ND-CP ngay 17/5/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh pht.

Piy manh viéc thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi; phong, chéng tham nhiing
trong co quan; Thyc hién dan chil, cong khai, minh bach vé tai chinh; Thuong xuyén
ra soat, diéu chinh quy ché€ chi tiéu ni bo cho phu hop véi quy dinh cua phap luét; to
cbﬁc kiém tra, giam sat, danh gia tinh hinh thyc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
vé bién ché va kinh phi.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

Ra soat, cap nhét, sira dbi, bd sung, xay dung, phat trién chinh quyén dién tir va
chinh quyén sb trén dia ban x4 theo diing quy dinh ctia phép luét va dic diém, tinh hinh
cua x4.

Trién khai Quy dinh cta tinh, huyén vé s hoa quy trinh giai quyét thii tuc hanh
chinh tir khau huéng dan té chirc c4 nhén ké khai, chuin bi hd so tha tuc hanh chinh
dén khéu luru trif, khai thac, sir dung hd so, tai liéu da dugc co quan c6 tham quyén giai
quyét thanh cong.

Trién khai 1’<é hoach thyc hi¢n K& hoach phat triép ha ting céng nghé théng tin
cua tinh, huyén dén ho trg nguoi dan sir dung dich vu so.

Tham gia tip huén, trang bj kién thirc, k§ ndng khai thac, str dung thanh thao

cong nghé thong tin va thudong xuyén pho bién cap kién thire cong nghé thong tin cho
do6i ngii can b, cong chirc, dap tmg yéu ciu trién khai chinh quyén dién tir ctia x4.

C6 giai phéap khuyén khich nguoi dén sir dung thé cin cudce cong dan dién tir.

Trién khai thuc hién viéc cung cép, str dung chimg thuc ban sao dién tir tir ban
chinh va cac quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir dé pho cap danh tinh s6.

8. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

) T4 chirc Hoi nghi quén triét céng tac cai cach hanh chinh nam 2022 va cong bd
chi s0 cai cach hanh chinh cap xd nam 2021.

T1ep tuc diy manh cong tac théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh véi
nhleu noi dung, hinh thuc da dang, phong pht va pht hop, quan tdm thyuc hién tuyén
truyén trong ndi by co quan, don vi, dia phuong bang nhiéu hinh thirc thich hop, nhat
1a tuyén truyén vé thuc hién don gian héa thi tuc hanh chinh, xay dyng Chinh quyén
dién tir. Nang cao nhén thirc, trach nhiém cua cac clp, cac nganh va toan thé céan bo,
codng chirc ciia x3 vé cong tac cai cach hanh chinh.
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Tham gia cudc thi tuyén truyen cai cach hanh chinh nam 2022 trong doi ngii can
bd, cong chirc cac co quan, don vi, dia phuong do tinh t6 chirc. 4

Tiép tuc thuc hién duy tri va ning cao chét luong chuyén muc tin, bai “Cai cach
hanh chinh x4 Ea Ly” trén trang thong tin dién tir x&.

Tiép tuc tuyén truyén, huéng dan, khuyen khich, tao thoi quen dé ca nhén, tb
chirc sir dung manh mé& dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mirc do 4; niém yét hudng
dan cach thirc thuc hién hd so truc tuyén tai co quan, don vi.

Tuyén truyén cho moi ngudi dan va doanh nghiép duoc tiép can day du, chinh
xac, minh bach thong tin vé cong tac cai céch hanh chinh; tang cucﬁlg su tham gia va
giam sat ciia nguoi dan, doanh nghiép va cac td chire xa hoi trong td chuc thuc hién cai
cach hanh chinh cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong UBND xa

Tham muu UBND x4 trién khai ké hoach cai cach hanh chinh clia x4 nhdm nang
cao nhan thirc, trach nhiém ciia mdi can bd, cong chirc doi vdi cong téc cai cach hanh
chinh.

Tham muu xay dung béo cao ket qua thuc hién dinh ky hang quy, 6 thang va
nam hodc dot xuat theo yéu cau, giri vé UBND huyén dé béao cao.

La bd phén thuong truc tham muu UBND xa huong dan, d6n dbc, theo dbi,
kiém tra cac bd phén co lién quan thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh hang nam
ciia xa dam bao chéit luong, hiéu qua, ding yéu cAu, tién d6 dé ra.

Cha tri tham muu UBND xa trién khai n6i dung cai cach thu tuc hanh chinh;
Theo dbi, tbng hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu giai quyét thi tuc hanh chinh;
danh gia tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu cia UBND huyén, Chu tich UBND
huyén giao cho UBND xa.

2. Bo phan Tuw phap — H9 tich.
Ch tri trién khai nhiém vu dbi moi va néng cao chét luong cong tac xay dung,
ban hanh vin ban quy pham phap luét, t6 chirc thi hanh phap luét.

Chu tri thye hién viéc s6 hoa két qua giai quyet cac tha tuc hanh chinh thudc
linh vuc phu trach. Trién khai thuc hién viéc cung cap, sir dung chimg thyc ban sao
dién tur tir ban chinh va cac quy dinh vé dinh danh va xéc thuc dién tir dé phd cap danh
tinh sd.

3. Bo phan Tai chinh — K& toan.

Chu tri tham muu UBND x4 b tri kinh phi dé dia phuong thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh theo quy dinh.

4. B6 phan Vin hoa va Thong tin.

a) Chu tri, phéi hop céc b6 phén lién quan thuc hién cac nhiém vu ve xay dung
chinh quyén dién ti, chinh quyén sb. Theo doi, tong hop bao cdo viéc trién khai thyc
hién nhiém vu vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6.
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b) Chu tri, phdi hop véi céc bo phan lién quan thuc hién cong tac thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh trong nam 2022.

Ph01 hop v6i cac bo phan co lién quan xay dung chuyén muc, chuyén trang va
tuyén truyén c6 trong tam, trong diém, bang nhiéu hinh thic da dang, phong phu vé
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa. Duy tri, cap nhat ndi dung trén trang
thong tin dién tu cua xa.

5. Can bg, cong chire xa

Thuong xuyén str dung thu dién tir cong vu da duoc cap cho timg can bo, cong
chtrc xa; Thuong xuyén st dung hé thong quan ly van ban diéu hanh; Thuc hién soan
thao van ban dién tir trén hé thong quan ly van ban diéu hanh, trinh 1anh dao UBND xa
ky so...

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc xa Ea Ly nam 2022. UBND
xa yéu cau cac ban nganh co6 lién quan trién khai thuc hién nghiém tuc cac noi1 dung ké
hoach nay./.

Noi nhan:

- UBND huy¢n;

- Phong Ni vu huyén;

- TT Dang uy;

- TT HDND xa;

- CT, cac PCT;

- MT, cac Poan thé;

- Céc nganh cua UBND xa;
- Cac don vi truong hoc, TYT xa;
- Cac thon, buon;

- Luu: VT.
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ian 138 An cac th "0 o4 > ) Cac b phén chuyén
7 Thuc ?nw aom ::@w omm z:w Eoz clia cac co quan nganh B6 phan mét cira cAp xa 5n cia G Nim 2022 -
doc tai B4 phan Mot cira cia xa
Trién khai bao cao qua Hé thong thong tin bdo cdo abi Cac bd phén chuyén . .
8 ) iy i in ph¢ BND x3 N Thuong xuyén
vOi bao cdo kiém soat tha tuc hanh chinh Van phong U xa mon cua xa & Xty
Tuyén truyén cong tac cai cdch thi tuc hanh chinh; tap
huén, bbi dudng nghiép vu cho cén bo, cong chirc lam Céc bb phan chuvén
9 itAuméi thyc hién nhiém vu kiém soat tha tuc hanh chinh| Van phong UBND x& ? pran SVVER 1 Nam 2022
A A s A1a X , A n mon cla xa
vé cOng tac s6 hoa thi tuc hanh chinh, nghi€p vu chuyén
mon
Tang cudng cdng tac tuyén truyén dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3, mirc d6 4 qua cac chuyén muyc trén chng . \ ~ | Cac bg phén chuyén \ A
10 e . . Vin phong UBND x& U Thudng xuyén
Thong tin dién tr huyén, Trung tim VH-TT va TT-TH phong mon cua Xa g Xy
:.—HV\@:. ’ s g
IV [Cai cach t chirc by may hanh chinh nha nwéc
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Ban hanh ké hoach thuc hién giai phap khuyén khich . . ,

e gn e e A NP A ~ Cac ban nganh cua o
ngudi dan sir dung thé cén cude cong dén dién tir. Cong an xa UBND x Nam 2022
Trién khai thuc hién dich vu cong “Chitng thyc ban sao Bo phan Tu phap —HO | Céc ban nganh clia .

i PR ; g Nim 2022
dién tir tir ban chinh”. tich UBND xi
Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
T chic Hoi nghi quan triét, trién khai nhiém vu, cong . X ,
. O v , , - k e ) . ) 5 O g ’
tac CCHC nam 2022 va cong bo chi so cai cach hanhl Vén phong UBND x& ac Wﬂ%%mxm cud ONF%MNH\
chinh nam 2021 cia UBND cp xa
Tham gia cudc thi tuyén truyén truyén cai cach hanhVan phong UBND x4, bd, Céc ban nganh, doan Nim 2022
chinh nim 2022 phan VHTT xa thé, CBCC xa
Tiép tuc thyc hién duy tri va ning cao chét lugng chuyén| B0 phan Vin hoa - Céc ban neanh. doan
muc tin, bai “Cai cich hanh chinh huyén xa Ea Ly” trén| Thong tin, Vin phong thi Qm cC ,xm Nam 2022
cdng/trang thong tin dién tir x4. UBND xa ’

Tuyén truyén, huéng din, khuyén khich, tao théi quen dé
ca nhan, t6 chirc st dung manh mé dich vy cdng truc, B phén Vin hoa — o

X o oan N . X o , NN 5 . Céac ban ng: N
tuyen mirc d§ 3, mirc do 4; niém y€t hudng dan cach thirc. Théng tin, Vin phong s S Nim 2022
thuc hién ho so tryc tuyén tai co quan, don vi. UBND x3 thé, CBCC xa
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